
2008 年 12 月吉日 

お客様各位 

株式会社ワイエスケイ情報システム 

 

 

コールセンター開設のご連絡 

 

 

拝啓 歳末多端の折、貴社ますますご盛栄のことと存じあげます。平素は格別の引き立て

を賜り、厚く御礼申し上げます。 

さて、この度、弊社ではサポートサービスの向上を目指しコールセンターを立ち上げるこ

ととなりました。お電話をお掛けの際には音声ガイダンスによる電話プッシュボタンの操

作指示があり若干のお手間をおかけすることになりますが、お客様方々にはご理解ご協力

の程、よろしくお願い申し上げます。 

 

敬具 

記 

 

開始日 ２００９年１月５日（月） 

※年末年始の会社休には留守番電話の応答となっております。 

 

※プッシュボタン以外のお電話からは音声ガイダンスは流れません。 

※電話による応答については録音されています。 

 

－以上 

 

 


